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❏ 申論題解答 

一、【擬答】 

發展沿革：交通部運輸研究所於民國 88 年底完成「21 世紀議程-交通發展策略規劃」，並正式納入交通

部推動永續運輸發展施政的參考，至今已完成多項研究。民國 92 年完成「在國家永續發展下之跨世紀

交通建設」、「永續的道路規劃與設計規範之研究」等研究計畫，民國 93 年完成「永續運輸綜合評估

指標系統之研究（第 1 年期）」計畫，民國 94 年則持續辦理完成「永續運輸綜合評估指標系統之研究

（第 2 年期）」計畫，主要研究成果包括建立縣市運輸系統永續評量模式，以作為縣市運輸系統進行永

續度評估之工具，而其評估結果則可做為中央政府對地方政府於行政考核及核給補助之參考；建立永續

運輸綜合評估指標資料庫架構，並建置資料庫系統以供資料管理及評估工作之進行；研擬國家永續運輸

策略，並依國家永續運輸綜合評估結果，應用 SWOT 分析，研擬短期、中期、長期策略並建立策略地

圖樣版，提供給相關單位未來擬訂政策及推動策略之參考。依據 97 年 11 月 11 日核定之行政院國家永

續發展委員會設置要點及組織架構，新增「交通與生活組」由交通部擔任召集機關，98 年度主要配合

行政院國家永續發展委員會編撰「永續發展政策綱領」，完成「交通發展」推動策略與願景，作為交通

部門未來推動永續運輸施政的指導文件。此外，配合行政院國家永續發展委員會秘書處檢討修訂「新版

國家永續發展指標系統」之生活面向─交通議題相關指標。另民國 96～98 年亦已完成「綠色運輸系統

與土地使用規劃整合」之系列研究計畫，建構臺灣綠色運輸導向發展之都市規劃模式、進行案例分析、

編撰作業手冊，並辦理講習會議，提供地方政府或參與規劃者於都市計畫規劃時之參考。[參考資料：

交通部運輸研究所] 
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指標的研擬架構 

 

參考資料：永續運輸綜合評估指標系統之研究（第 1 年期）。 
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指標的篩選方法 

主要乃透過文獻回顧將相關研究評量永續運輸系統之指標系統進行歸納分析，並以經濟效率、能源使

用、環境保護及社會公平等四個構面，並從減量觀點予以分類（可結合第四題），另考量績效評估著

重於效率及效果之表現，故以投入、產出、消費、衝擊、效率、效果、不同區域、不同群體、回收及

通訊替代等屬性，對文獻回顧所篩選出之指標項目分類，作為產生綜合評估指標系統之參考資料庫。 

參考資料：永續運輸綜合評估指標系統之研究（第 1 年期）。若考生沒看過或參與過本計畫要怎麼辦?

其實也可以利用評估指標的內容來著手進行作答。 

二、【擬答】 

交通分區 

定義：交通分區是代表一個群體活動的單元，目的在於做為旅次起訖及相關社經資料的統計分析基

礎。 

原則： 

區內的土地使用、經濟、社會等特性應該盡量一致，以建立更精確的旅次產生及旅次吸引模式。 

盡量以天然屏障（如高山、峽谷、河川等）或鐵路為分區界限。 

配合行政分區，以利政府進行資料統計，並可節省調查費用。 

配合其他相關研究之分區。 

考慮路網之構成，保持區內出入之完整，使每一區均有出入道路，以便交通量分派時，各區之旅

次均能指派到其他各區。 

分區時鄰近兩區總人數與道路面積比例不宜相差過大，以避免某區旅次數太多，交通量分派將會

超過道路容量，進而影響鄰近區域的路網。 

分區時由大而小來分區，即大分區（Sector）→中分區（District）→小分區（Zone）。 

小分區人數是都市規模而定，約在 1 千人~10000 人。 

小分區面積最小可約一個街廓，一般面積約約在 0.5~2 平方公里。一般而言，市區之小分區面積

較小，而郊區之小分區面積較大，研究範圍外之分區則以方向劃分少數小區域。 

分區越多則預測結果越精確，但是需要更多資料及電腦處理時間。 

交通分區劃分完成後，可將交通分區套在基本地圖上，並且分派調查員前往各交通分區實地調查，

以確定各分區範圍之道路、街名、巷道名稱及門牌號碼知相關資料，與各分區內主要公共場所之

名稱。調查完成後，將調查資料彙編成交通分區編碼手冊。 

臺北市與臺灣地區主要差別 

分區人數不同。 

分區面積不同。 

行政單位不同，經費與規劃方式有差異。 

交通量不同。 

交通類型不同 

例如考慮臺北市之交通分區主要以都市運輸為主；臺灣地區之交通分區主要以城際運輸為主。 
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服務水準影響程度不同 

 承 5，若考慮城際運輸時，服務水準將佔較重之比例。相對而言，考慮都市運輸時，服務水準將佔較

低之比例。 

三、【擬答】 

本題首先可以利用交通量調查方法內容來作主要框架，最後最好再將個要素套入高齡化議題，甚至模擬

一份真實的問卷做參考附表。 

問卷設計的原則 

問題要讓受訪者充分了解，問句內容不可超出受訪者之知識及能力之範圍。 

問題是否切合研究假設之需要。 

要能引發受訪者真實的反應，而非敷衍了事。 

問項是否含混不清，易引起受訪者的誤解。 

問題是否涉及社會禁忌、偏好。 

問題是否產生暗示作用。 

便於忠實的記錄。 

便於資料處理及資料分析：包括編碼（coding）、問卷資料鍵入（key in）到電腦檔…。  

抽樣設計方法 

隨機抽樣： 

隨機抽樣係採用隨機（randomness）做為樣本選取的控制。易言之，隨機抽樣中每個樣本被抽中的

機率均相等且是獨立的。 

簡單隨機抽樣可採用摸彩法（抽籤）、或利用亂數表 

系統（間隔）抽樣：從抽樣名單中，有系統地每間隔若干個抽樣單位，就抽取一個樣本，如此一

直等間隔抽樣。例如，從（某年/某地區）出生名單或電話簿中，每間隔 20 名就抽一位。 

分層抽樣： 

A.取樣前，根據與研究目的有關已有的某種標準，將群體中之個體分為若干類，每類稱之為一層。 

B.在各層隨機取出若干個體作為樣本。 

C.層與層間主要變數均數差異最大，層內變異數最小。 

部落（集群）抽樣： 

A.以團（集）體為單位，而不以個人為單位。 

B.將群體按某種標準（如班級、地區）分為若干類，稱為團體，對各團體隨機取樣抽取若干小團

體。 

C.對小團體中之各成員，全部加以訪問。 

地區抽樣： 

A.簡單一階段地區抽樣:從一城市所有 N 街道區，隨機抽選 n 街道為樣本區後，進行普查。 

B.簡單二階段地區抽樣:從一城市所有 N 街道區，隨機抽選 n 街道為樣本街道後，從樣本街道中

抽取具有某一特性之樣本（例如，門牌號碼為雙號）。又稱分段抽樣  
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非隨機抽樣： 

非隨機抽樣則改以研究的判斷做為樣本選取的控制，它則無法說明每一抽樣單位被抽取的機率。 

便利抽樣:如街頭訪問、商場訪問。 

判斷抽樣:又稱「立意（purposive）抽樣」，它是依據研究者的主觀認定，去選取最能適合其研

究目的之樣本。 

配額抽樣 

滾雪球抽樣：一般用在重要洩密事件或疾病之追蹤，如追蹤 AIDS 病人之行為，可先找有得到

AIDS 病犯者為「初始」樣本，再進一步找尋其性陪侶，如此滾雪球般的抽樣，以找出所有的樣

本。 

問卷回收後的資料分析方法 

資料建檔：過程如下 

A.資料編碼（Coding）。 

(A)數量碼：如交通量、時間、距離等。 

(B)屬性碼：如車種、旅次目的、性別等。 

(C)分區碼：將調查所獲地址資料或地點資料，根據分區對照表，賦予分區編定。 

B.資料輸入。 

C.資料建檔。 

放大 

放大係數＝
ndS

n
n

d
d

S

Z
Z

－－

－＋－ 







 

其中 Z 為每一分區總數，S 為每一分區被選出之樣本數，d 為調查表不適用之戶數，n 為拒絕訪問

或無反應之戶數。 

查核 

A.家庭訪問調查得到的人口數、家庭結構、就業及車輛持有數可與實際登記數比較。 

B.上課旅次與就學人口互相查核。一般的上學旅次大約為就學人口的兩倍。 

C.家庭訪問調查結果與屏柵調查比較，以屏柵調查之交通量與填報之旅次數相比較。一般而言，家

庭訪問填報之旅次數會偏低。 

D.家庭訪問調查與周界攔車訪問調查結果比較。 



    鼎文公職  解題      鼎文公職  解題 

 
 

 

答案以正式公告為準

《公職、國營事業、證照》 
線上解題：http://www.ezexam.com.tw面、函授課程【憑准考證則享優惠】  

電話：02-2331-6611

最 新 考 情

課 程 諮 詢

四、【擬答】 

客運相關之需求減量策略 

永續目標

（goal） 
永續標的（objective） 永續運輸標的 永續運輸的解決策略 

生態上的完整

性 

減少氣候的改變 減少改變氣候的排放物 污染排放稅、TDM、替代能源 

保存野生動物的棲息地 減少不透水的地表 

減少停車和道路容量標準、TDM、停車管理、

減少棲息地衝擊的道路設計、鼓勵高密度發

展 

減少污染 降低車輛的空氣污染 排放量標準、替代性能源、TDM 

人類健康 

減少傷害 減少交通事故 預防碰撞、碰撞保護、TDM 

減少污染擴散 控制排放量準則 排放量標準、替代性燃料、TDM 

增加運動量 增加活動性的運輸 
改善行走和騎腳踏車環境、交通寧靜區、鼓

勵非機動運輸、TDM 

經濟福利 

消費者的移動性 

確定充足的運輸服務，

提供多種運具供選擇，

減少交通擁塞與障礙

適度的道路容量、大眾運輸服務、TDM、改

進行走與腳踏車環境、適合居住的社區運送

服務 

企業生產力 貨物易行性 
適度的公鐵路及航空貨運容量、有效的土地

使用、TDM 

公共投資生產力、稅賦

減少 
運輸設施與服務效率性 效率性的規劃與管理、有效率的定價、TDM

公平性 

水平的公平性 使用者付費原則 以成本定價、外部性內在化、減少外部性 

垂直的公平性 

累進費率 降低基本費 

非駕駛人的易行性 

提供適度的行走、腳踏車、共乘、大眾運輸

等服務設施服務；混合土地使用及多種運具

的社區 

社會福利 
適合居住與有凝聚力的

社區 

增進與鄰居的易行性
新傳統街道規劃、交通寧靜區、行人及腳踏

車規劃、混合土地使用 

透過街道設計改善增進

公共空間 

交通寧靜區、人行道規劃、適合居住的社區

設計 

 

貨運相關之需求減量策略 

轉換貨運方法。 

改變貨物行銷方式。 

加強物流基礎建設，同時推動物流共同化，以提高貨運承載率。 

註：若時間充足，可再補入相關策略與節能減碳之直接關係；或另外說明綠色運輸策略之三大主軸。 

 
 


