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全一頁

一、參考問題的類型有那些？圖書館參考諮詢服務常表示不回答那些主題或類型的問題？

理由為何？你的看法如何？（25分） 

二、閱讀指導服務有那些形式？圖書館可如何推動閱讀指導服務？（25分） 

三、圖書館資訊素養課程可以那些方式進行之？各有何優缺點？（25分） 

四、參考資源有那些類型？選擇時各有何考量？（25分） 


