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全一頁 

一、何謂「安全管理」？請從風險與危機的內涵及關聯，論述如何透過生活歷練、別人

的經驗等強化我們的脆弱管理能力，提升我們從「意料之外」轉化為「意料之內」

的風險預測及危機應變能力？（25 分） 

二、何謂「關鍵基礎設施」？判定關鍵基礎設施的因子為何？請以臺北市火車站複合性

使用為例說明。（25 分） 

三、請從政府與社會應變能力、緊急應變能力（預見能力與反應能力）角度，並以我國

莫拉克風災應變與重建為例，論述我國未來可以如何從自助、互助與公助平台提升

災害防救工作？（25 分） 

四、如何從組織學習與品格教育作為建構校園暴力霸凌防護網絡的根基，讓霸凌者、

被霸凌者與旁觀者重新經由輔導陪伴，建立「我們」相互接納的關係與班級正義？

（25 分） 


