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全一頁43180
43280

一、何謂政策規劃？專家在政策規劃中扮演何種角色？當不同專家之間對某政策意見出

現相左時，又該如何進行判準或取得共識？（25分） 

二、何謂政策評估？評估標準有那些？試就「消費券」發放政策說明之。（25分） 

三、何謂危機管理？危機管理有那些基本的共識？完整的危機管理應變計畫應包含那些

元素？（25分） 

四、解釋名詞：（每小題 5分，共 25分） 
課責（accountability） 
混合掃瞄決策（mixed scanning decision） 
規劃評估（planning evaluation） 
政策行銷（policy marketing） 
可行性分析（feasibility analysis） 


