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全一頁 

一、信度（reliability）的問題是社會科學測量中最基本的課題，依據信度的類型，你認

為作為一位研究人員應如何提高信度以減少測量誤差?（25 分） 

二、社會工作者與研究者經常需對原因與結果作一推論，請說明科學的研究中有關因果

推論的標準為何？並舉例說明之。（25 分） 

三、社會工作研究者會透過研究程序提出研究結果及研究發現，請試述如何撰寫一份研

究報告。（25 分） 

四、調查訪問的訪員態度通常會影響調查的結果，請試述一位訪員應該有的條件及訪問

原則為何？（25 分） 


