
99 年公務人員高等考試三級考試試題 代號：33760 

類  科： 檔案管理 

科  目： 檔案使用者服務 

考試時間： 2小時 座號：            
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
 

 
 

全一頁

一、為了提升使用者資訊檢索的便捷度，請說明檔案資源整合查詢系統應具備那些特色

與功能？（25分） 

二、請說明檔案徵集實施要項，並自選一個主題，提出一個檔案徵集的計畫。（25分） 

三、請說明國內在建置檔案資源整合查詢系統時，應考慮那些問題？並提出規劃發展方

向。（25分） 

四、請就提升全民檔案應用意識，說明國內外的作法，並提出未來推展的建議。（25分） 


