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全一頁

一、請說明全面品質管理（total quality management, TQM）的重要理念，以及 TQM運
用在我國職業學校（或專科學校、技術學院、科技大學；請擇一）技職教育革新的

理想情形與現實狀況。（25分） 

二、請列表 比較交易領導（ transactional leadership）與轉型領導（ transformational 
leadership）風格之異同，並說明兩者各自及可合併運用在技職學校或技職教育行政

部門的案例。（25分） 

三、請說明我國少子化趨勢對我國技職教育未來發展可能會有那些重要影響，並說明我

國技職教育政策與法規層面該有那些因應措施。（25分） 

四、請說明策略規劃（strategic planning, SP）的基本理念，並論述 SP在我國技職院校行

政革新的運用。（25分） 


