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《101 普考「資訊管理概要」擬答》 

一、 

答：地理位置服務指的是透過GPS, GSM網路等定位方法取得用戶端所在地，並結合相關環境提供對應的服務，例

如當地天氣訊息提報。 

資訊庫管理系統是提供組織集中資料、有效地管理資料、及提供應用程式存取資料的一種軟體系統。 

高階主管資訊系統是以資訊科技協助高階主管瞭解外部的資訊，監督內部的關鍵指標，達到策略層次決策支援

的目的，通常強調高度親和性的圖形介面呈現以及向下探究(Drill Down)的功能。 

 EUC 是一種系統開發方法，其特性為：「使用者自行利用易學、容易上手的軟體（例如 4GL）進行開發、維護

自己所需要的應用程式。」 

二、 

答： 分散式資料庫是一種非集中化的資料庫，特色是其資料集合與相關的硬體分佈於各處，處理與控制時透過網路進

行連結。可再區分為同質性及異質性分散。 

其主要的優點有： 

改善資料庫效能 

提昇可靠度與可用率 

滿足資料庫的分散需求  

容易擴展 

缺點是： 

設計複雜性 

管理工作較為困難 

可能遇到不會發生在集中式資料庫 

有額外的通訊成本及風險 

三、 

答：無關於支援決策的大量資訊造成資訊爆炸，對資料進行適當的過濾、萃取，可以縮減資訊爆炸造成的困擾；例

如資訊的分類與篩選。 

資料探勘可以達到分類、分群、預測等功能 

分類功能：可以根據不同群體的屬性變數，將資料加以判定並分類，提供適切的資訊。 

群聚與分群：可以將群體分群組，找出群體間的不同或群體間的相似之處。例如：發展分眾服務。 

關聯性分析、順序相關與預測功能：則可以分析資料的相關模型，找出可用的知識，潛在的規則。 

 如上所述，運用資料探勘的分類、分群、預測等功能可以從大量的資料中整理出有用的知識及規則，如此一來

處於資訊爆炸的情況得以改善。 

四、 
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答：SET 是一種以信用卡為基礎的電子付款系統規範，其目的是確保開放網路上持卡交易的安全性。SSL 是一種「安

全技術標準」，其特性是網頁伺服器和瀏覽器之間以加解密方式溝通，確保在網際網路中交送資料的私密性與完

整性。SSL 與 SET 兩者差異可比較如下： 

五、 

答： 「源碼檢測」：是針對應用程式的原始碼進行檢查，並挖掘已知或未知的網頁問題，專案愈大需要花費的時間也

愈多。 

「弱點掃描」：是以使用者角度來審視整個專案，包含程式功能與執行環境，傳統的弱點掃描針對作業系統與網

站伺服器漏洞等問題進行偵測。後期也針對可能以輸入的惡意數值、猜測目錄等行為進行檢測。 

「滲透測試」：則是以駭客或惡意使用者的角度對進行驗證，分析受測系統的風險層級。包含程式的邏輯問題、

系統的瑕疵、社交工程漏洞等可能風險都屬於滲透測試的檢測項目。 

 

 

 


