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全一頁

一、建構現代化資訊技術基礎建設（IT Infrastructure）需要考慮各項建構成本。請說明

總擁有成本（Total Cost of Ownership）需考慮的各種有形和無形的成本。（25分） 

二、使用關連式資料庫（relational database）時，通常會事先將資料經過常態化（Normalization）
處理。請敘述常態化的重要性，並請說明一階至三階常態化（first normal form to 
third normal form）各階段的目的。（25分） 

三、系統發展技術中，何謂聯合應用系統開發法（Joint Application Development；JAD）？
何謂快速應用系統開發法（Rapid Application Development；RAD）？（25分） 

四、在軟體測試當中，以選擇測試例子（Test Case）的方式不同，可以分為黑箱測試

（Black Box Testing）與白箱測試（White Box Testing）；請說明何謂黑箱測試？何

謂白箱測試？（25分） 


