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全一頁 

一、我國公務人員服務守則的基本意旨為何？又以制訂服務守則作為實踐倫理的方式有

何優、缺點，亦請一併敘述。（25 分） 

二、現代行政講究策略管理，何謂策略管理？公部門之策略管理尤應重視公共價值創造，

然如何實現之？請加論述。（25 分） 

三、系統思考是學習型組織的重要部分，何謂系統思考？試就其精義並予相關案例加以

分析。（25 分） 

四、何謂願景式領導？你對其真義有何基本的理解與評論，並引用相關案例說明之。

（25 分） 


