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全一頁 
 

一、標的人口的行為攸關政策是否能夠順利執行。試問：標的人口順服與不順服政策的

原因為何？政府機關應該如何提升標的人口對政策的順服度？（25 分） 

二、試說明政治行為者可運用那些方法或手段以建立支持多數？在政策制定過程中，各

主要參與者常使用那些政策合法化的策略？（25 分） 

三、近年來，隨著世界各國積極推動政府改造運動，政策執行有從傳統「公共行政」導

向轉變成為當代「公共管理」導向的趨勢。試分別說明這兩種不同導向的意義與特

質。（25 分） 

四、解釋名詞：（每小題 5 分，共 25 分） 
漸進調適（Muddling Through） 
需求評量（Needs Assessment） 
政策困窘（Policy Predicament） 
政策對話（Policy Discourse） 
分配性政策（Distributive Policy） 


