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全一頁  
 

一、某高中男生與父親經常有口語的衝突，父親罵兒子叛逆，其子回應父親老頑固不開

通。請用溝通分析（PAC）的理論（transactional analysis）分析這對父子在溝通中，

可能遇到了什麼樣的問題？（35 分） 

二、行為學派與認知學派對「行為」的源起，各有何不同的解釋？在你的實務工作經驗

中，那種解釋較為好用？為什麼？（35 分） 

三、何謂案主自決（self determination）？實務工作中，案主自決原則有何益處？社會工

作者讓案主自決之前，應有那些準備？（30 分） 


