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全一頁 

一、1990 年代末以來，政府已不再是社會福利責任的唯一負擔者，企業也必須擔負應有

的社會責任，請說明「企業的社會責任」（Corporate Social Responsibility, CSR）的

意義暨其涵蓋面向？（25 分） 

二、社區治理（community governance）是當前公共服務的重要趨勢與議題，而社區組織

與社區志工更是不可或缺的核心要素，試申論如何透過志願服務以建構助人與互助

的意識，進而強化社區意識。（25 分） 

三、「中華民國建國一百年社會福利政策綱領」宣示以邁向公平、包容與正義的新社會

為依歸，請問公平、包容與正義的各自意義為何？又各包含那些重要的福利措施？

（25 分） 

四、社區資產(community asset)是建構社區能力的核心，請說明社區資產有那些類型？

（25 分） 


