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1 目前的資訊檢索系統以電腦暨網際網路資訊檢索系統為主流。下列何種檢索系統不屬於該類系統？ 
光碟網路檢索系統  單機檢索系統 
同位穿孔（peek-a-boo）檢索系統 網路檢索系統 

2 知識若從形式來分，可分為隱性知識與顯性知識，下列有關隱性知識之敘述，何者錯誤？ 
產生成本較高，可重複使用的機會較少 
不容易被文件化與標準化的獨特性知識 
比較複雜且無法用文字描述的經驗性知識 
在使用時不需要與其創造者接觸，就可產生知識轉移的學習效果 

3 下列何者為清朝光緒年間美國韋棣華（Mary Elizabeth Wood）女士在武昌籌辦之第一所美國式公共圖書館？ 
學部圖書館 文華公書林 文華圖書館專科學校 華中大學圖書館 

4 下列何人在清朝時提出「別裁」做為藏書編目的方式？ 
王鳴盛 紀昀 張之洞 章學誠 

5 為呼應資訊科技蓬勃發展，資訊組織、檢索、使用的研究成為時代趨勢，現今的美國資訊科學與技術學會

（American Society for Information Science and Technology，簡稱 ASIS&T）是經歷二次改名而成。下列何者

為該學會的前身？ 
美國文獻學學會（American Documentation Institute） 
美國檔案學家學會（Society of American Archivists） 
美國圖書館學會（American Library Association） 
美國計算機學會（Association for Computing Machinery） 

6 以「情境（Situation）－鴻溝（Gap）－使用（Use）」來說明個人的資訊搜尋歷程，屬於下列那一項理論模

式？ 
意義建構理論（Sense-making Theory） 採莓說（Berry-picking Model） 
資訊搜尋歷程模式（Information Search Process） 資訊視域理論（Information Horizon） 

7 下列有關 Vannevar Bush 之敘述，何者錯誤？ 
被後人稱為資訊科學之父 Bush 最具代表性之創構是「Memex」 
「Memex」是一種微縮保存與索引檢索的設計 Bush 的經典作品為「As We May See」 

8 「公共福祉」（Public Good）是美國圖書館學會（American Library Association）所訂定的「圖書館事業核

心價值」（Core Values of Librarianship）之一，其所指內容為何？ 
人民擁有自由表述的權利，爭取應有的資訊取用 
重視對全民提供多樣且全面的資源與服務 
政府確保不同社群間的合作，提供全民終身學習的服務 
圖書館是一重要的公益事業，是民主社會的基本機構 

9 Michael Gorman 之圖書館新五律，包括圖書館服務人類以及圖書館應善用科技以加強服務等概念，下列有

關圖書館新五律意涵之敘述，何者錯誤？ 
技術改變資訊型態 科技取代圖書館 圖書館以服務為本 科技改變服務方式 

10 在現今資訊社會發展趨勢下，下列有關大學圖書館學術傳播角色的敘述，何者錯誤？ 
圖書館從數位化的學術資料找到新的服務機會，出版商則提供新的商業模式 
圖書館與出版商、學術社群與研究人員在學術傳播體系中扮演不同角色 
圖書館在提供教學支援與研究支援所需資料仍舊扮演重要角色 
資訊社會中持續增加的數位資源，減低圖書館在學術傳播體系中的重要性 
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11 下列有關圖書館「閱選訂購」方式之敘述，何者正確？ 
由圖書館與特定出版社訂立買書合約，在指定範圍內的新書一律購買 
供應廠商依約主動將符合之新書送到圖書館，由館員或讀者閱讀後，合意者購買，不合意者可退書 
圖書館要求書商對於特定新書，出版後即刻自動寄出，書到付款 
圖書館閱讀到新書印製出版前之書單，預先向出版商訂購 

12 下列何者為「國立公共資訊圖書館」之主管機關？ 
臺中市政府 文化部 教育部 國家圖書館 

13 若某大學圖書館蒐集並保存校內師生的期刊論文、學位論文及數位教材等，此作法最符合下列何項館藏發展

策略？ 
學術期刊典藏 機構典藏 網頁典藏 免費學術電子資源 

14 依據我國圖書館法第 15 條規定，為完整保存國家圖書文獻，下列何者為全國出版品之法定送存機關？ 
國立臺灣圖書館 國家圖書館 文化部 教育部 

15 下列何者不是圖書館處理贈送資料之考量項目？ 
資料的處理權 圖書館館藏政策 可獲得的減稅金額 可負擔的處理人力 

16 下列何者不是聯合目錄查詢系統？ 
NBINet OCLC WorldCat FRBR OhioLINK 

17 依據我國公共圖書館設立及營運基準，就工作性質將圖書館工作人員分為不同類別。下列有關圖書館工作人

員類別的敘述，何者錯誤？ 
國內外大學校院圖書資訊學系本科系、所畢業，處理圖書館業務之專業人員 
處理一般行政業務，具公務人員任用資格並擔任圖書館一般行政業務之行政人員 
依照技術人員任用條例任用，具備工程、空調操作維修專長，擔任圖書館技術工作之技術人員 
具備圖書館電腦、資訊操作維修專長，擔任圖書館工作之資訊人員 

18 下列單位或計畫，何者與電子資源的使用統計計畫或標準無關？ 
COUNTER CONCERT E-Metrics ICOLC 

19 下列何者不屬於圖書館統計標準的功能？ 
提供圖書館蒐集、組織圖書館業務統計數據之參考 
確保圖書館提供業務統計數據之一致性 
維持圖書館提供業務統計數據之可用性 
圖書館可藉此保持圖書館的基本規模 

20 大學圖書館組織架構中，會以設立分館方式滿足不同院系師生的教學與研究需求。下列何者不屬於設立大學

圖書館分館的優點？ 
可採分權之館藏發展模式，由具專門知識之委員選購資料 
專門主題之資料較集中，讀者查找與使用所需資料較為便利 
總館、分館典藏相同資料，便於讀者獲得所需要資料，具經濟效益 
以系所為範圍的分館設計，較利於系所教師參與圖書館的經營規劃 

21 Young Adult Library Service Association（YALSA）主要關注的議題，是下列那一類圖書館服務？ 
兒童服務 青少年服務 老人服務 新住民服務 

22 館藏發展政策中那一項內容可以呈現圖書館蒐藏資料的優先順序？ 
母機構與社區服務讀者的描述 館藏重要與次要的主題範圍與收藏程度 
館藏資源淘汰政策  合作館藏發展協定 

23 針對圖書館面臨非例行性的情況需要經歷決策過程，決定處理方式。決策過程相關步驟之執行順序為何？

①選擇執行方案 ②問題分析與了解 ③列舉可行方案 ④確立決策準則 ⑤確定問題所在 ⑥分析方案

利弊 
⑤②③④⑥① ⑤④②③⑥① ⑤④③②⑥① ⑤②④③⑥① 

24 合作館藏發展計畫可分為協調式（synergism）及互補式（complementarity）兩種，下列敘述何者錯誤？ 
協調式合作館藏發展計畫要求參與的圖書館改變館藏發展行為，共同建立館藏滿足所有圖書館需求 
互補式合作館藏發展計畫是由參與的圖書館購置本身讀者需要的館藏，但透過館際互借的方式彼此支援 
與互補式合作館藏發展計畫相比，協調式合作館藏發展計畫因造成各館喪失館藏發展的自主權而不易成功 
與互補式合作館藏發展計畫相比，協調式合作館藏發展計畫因提升全國研究資源之完整性而較易成功 
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25 有關建立圖書館期刊館藏的敘述，下列何者正確？ 

訂購匯集性全文期刊資料庫無法完全取代個別期刊之訂購 
資料的使用權與擁有權在館藏發展過程中為取代關係，應在二者中擇一 
考量圖書館經費與資料價格，圖書館不必提供使用率低且訂閱價格高的期刊服務 
電子期刊全文資料庫平均成本較低，圖書館應考慮以電子期刊全文資料庫取代訂購期刊 

26 有關閱讀非線性形式的超文件（hypertext），下列敘述何者正確？ 
方向明確 易失去方向 脈絡提示完整 階層性清楚 

27 下列何者不屬於「行動圖書館」的活動？ 
假日將書籍載往災區，提供借閱服務 在學校內設置書箱，每週在各班級間巡迴傳遞 
假日用車輛載著書與故事媽媽到村落廟口說故事 利用車輛將書載到社區服務站供民眾借還書 

28 下列有關資訊素養的敘述，何者正確？ 
就現代國民而言，具讀寫能力即是有資訊素養 
是指在需要資訊時能有效地查詢、評估、組織與使用資訊的能力 
等同於使用網路的能力 
僅與學校教育有密切關連 

29 「部首法」屬於下列何種排檢法？ 
形檢法 音檢法 義檢法 分類法 

30 「就一個特定的主題，列舉館藏中相關的資源，以供讀者按圖索驥來找尋資料。」這種主題指引工具稱為： 
目次（table of contents）  索引典（thesaurus） 
聯合目錄（union catalog） 資源示意圖（pathfinder） 

31 那一類的參考工具可協助讀者從時間的角度掌握過去曾出版那些圖書、即將出版那些圖書；也可以從空間的

角度掌握那些圖書館典藏那些資源？ 
索引與摘要 書目與目錄 名錄與指南 手冊與便覽 

32 在法規資源中，除了法規彙編、法規著述、解釋判例之外，還包括下列那一項？ 
政府統計 政府專利 政府名錄 政府公報 

33 下列有關「新聞資訊」之敘述，何者錯誤？ 
有助於解答有關日期、事件、政策、輿論、政治和人物等問題 
有利於檢索具時效性之資訊，對學術與歷史研究無助益 
入口網站通常提供近期的新聞內容 
有些新聞媒體建置的新聞資料庫能在檢索之後直接連結到全文 

34 「提供『一次滿足讀者的環境』，讓讀者在整合性的圖書館服務之數位環境中，滿足各種資訊需求」，以上

敘述最接近下列何種圖書館服務？ 
線上參考服務 資訊共享空間 新知通報服務 24 小時開放之自修室 

35 切截是資料庫使用者常用的檢索技巧之一，下列有關切截的敘述，何者正確？ 
各類資料庫的右切截符號都是在字尾加*字號 
可利用切截功能縮小檢索範圍 
各類資料庫的左切截符號都是在字首加#字號 
部分資料庫系統會自動做切截 

36 下列有關 NBINet 之敘述，何者正確？ 
是 OCLC 建置的  具合作編目之功能 
資料庫採分散式結構  是全球最大的線上聯合目錄 

37 利用資料庫檢索資源時，如果檢索結果太多，下列何種方法無法精煉檢索結果？ 
增加新的關鍵字，並以 AND 連結 
增加新的關鍵字，並以 OR 連結 
維持原有的關鍵字，增加年代、資料類型等限制條件 
維持原有的關鍵字，增加字串相近運算元檢索 



 代號：3504
頁次：4－4

38 下列有關科技文獻中的「專利」之敘述，何者正確？ 
專利發明一定要具學術性 
專利資訊為公開且可取得的資訊 
在專利文件中大致描述發明的結構與運用方式即可 
專利發明人取得與維護專利權都是免費的 

39 下列何者是我國「圖書館法」明訂中央主管機關得指定專業法人或團體辦理的事項？ 
圖書資訊分類、編目、建檔及檢索等技術規範 圖書館設立及營運基準 
圖書館輔導體系之建立  定期實施圖書館業務評鑑 

40 公共圖書館主要服務對象為所屬行政轄區內之居民，下列何者為圖書館員額編制、館藏量及建築面積等規劃

之主要基準？ 
行政轄區地理規模  行政轄區內居民人口總數 
轄區內其他圖書館資源  行政轄區預算編制 

41 民國 38 年政府遷臺，圖書館界人士為謀圖書館事業之發展，乃於民國 42 年 11 月 12 日在臺北市復會，成立

圖書館員專業組織，當時向主管機關登記的名稱為何？ 
中華圖書館協會 臺灣圖書館協會 中華民國圖書館學會 中國圖書館學會 

42 依據 2008 年中華圖書資訊教育學會通過公布的臺灣圖書資訊學教育指南，下列何者不屬於我國圖書資訊學

教育課程設計原則？ 
能提供專業領域人員發展專業能力 提供跨領域、科技整合課程與實習活動 
整合理論、應用與科技  課程設計應考慮圖書館內部訓練之需求 

43 下列何者不屬於書目計量學的三大基本定律？ 
Bradford Law Price Law Zipf Law Lotka Law 

44 「圖書館欲更換自動化系統，擬調查學者專家之意見以凝聚共識」，此種方法屬於下列何種研究法？ 
交易紀錄（transaction log）分析法 資料探勘（data mining）法 
疊慧（Delphi）法  引文分析（citation analysis）法 

45 在網路環境中，一個網站或是一個網路物件被使用者發現或定位的能力，稱為： 
易用性（usability）  權威性（authority） 
可尋性（findability）  永續性（sustainability） 

46 下列何者不是使用者與檢索系統互動而產生相關檢索詞彙的功能？ 
模糊查詢（fuzzy search） 相關性回饋（relevance feedback） 
詞彙擴展（query expansion） 相關詞提示（term suggestion） 

47 數位化圖書館是美國那一位副總統在其參議員任內提出的「資訊基礎建設與科技法案」中首次出現的名詞？ 
高爾（Albert Gore）  布希（George W. Bush） 
錢尼（Richard Bruce Cheney） 奎爾（Dan Quale） 

48 下列何者為美國圖書館學會（American Library Association）所出版之文化資產界關於文物描述的第一套資

料內容標準？ 
Resource Description and Access 
Anglo-American Cataloging Rules 
Describing Archives: A Content Standard 
Cataloging Cultural Objects: A Guide to Describing Cultural Objects and Their Images 

49 下列何者不是基於開放原始碼創作精神的自由軟體或系統？ 
Internet Explorer Linux Firefox OpenOffice 

50 下列何者不是網路主題式資源指引（subject gateway）的特性？ 
清晰的主題範疇  不需要主題或資訊專家的介入 
高品質的資源描述內容  具有分類架構協助資源搜尋與瀏覽 
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