
103年公務人員特種考試關務人員考試、103年公務 
人員特種考試身心障礙人員考試及103年國軍 
上 校 以 上 軍 官 轉 任 公 務 人 員 考 試 試 題 

代號：80320 

考 試 別： 國軍上校以上軍官轉任公務人員考試 

等  別： 上校轉任考試 

類  科： 社會行政 

科  目： 社會行政及社會工作 

考試時間： 2 小時 座號：      
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
 

 
 

全一頁 
 

一、試說明社會工作的核心使命或宗旨；又從老人福利服務、及新移民及其家庭領域等

兩項領域中，擇一項領域，說明社會工作人員的角色。（25 分） 

二、何謂社區組織工作（community organization）？又如果你是一位社會工作人員，發

現社區居民中老人的人數很多，試從社區組織工作方法出發，說明你可採用那些方

法來評估社區的問題與需求？（25 分） 

三、任職於社會服務機構的社會工作人員，經常被要求負責某一項服務方案的執行，試

說明方案評估的定義及目的；又方案執行後的評估可包括那些類型？（25 分） 

四、試說明臺灣在社會變遷的趨勢下，家庭形貌產生了那些變動？又以單親家庭為例，

試分析其可能面對的生活困境為何？又需要什麼樣的福利服務？（25 分） 


