
104年公務人員特種考試警察人員、一般警察人員考試及104年
特種考試交通事業鐵路人員、退除役軍人轉任公務人員考試試題 

代號：13240 全一頁 

等  別： 三等退除役軍人轉任考試 
類 科 別： 社會行政 
科  目： 社會工作 
考試時間： 2 小時 座號：       
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
 

 
 

一、何謂綜融式（generalist）社會工作？請敘述其內涵，並舉例說明之。（25 分） 

二、以國際上社會工作制度化發展的經驗，有那些發展的趨勢面向？各國要達到社會工

作制度化需具備那些基本前提？（25 分） 

三、觀護制度是矯治社會工作的一環，試問觀護制度有那些理論觀點？觀護工作的主要

內容為何？（25 分） 

四、社會工作者在兒少保護領域，經常面對兩項重要的資料蒐集歷程，分別是安全評估

（safety assessment）與風險評估（risk assessment），試問這兩種評估歷程發生的時間

和評估目的有何不同？（25 分） 


