
105年公務人員高等考試三級考試試題 代號：20820 全一頁

類 科： 公職社會工作師

科 目： 社會工作實務

考試時間 ： 2 小時 座號：        

※注意： 禁止使用電子計算器。 
不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 

 

（請接背面） 

 
 

一、歷年來臺灣重大災害頻傳，從災害初期的緊急救援到評估災後居民的需求與問題，

落實重建服務計畫，整合社區資源提供服務，社會工作人員往往必須扮演著災區重

建的重要角色。請以社會工作觀點針對突發的災難情境如何處理該災變事件與創傷

壓力等議題，提出你的觀點與建議。（25 分） 

二、許多家外安置體系的少年，因達機構收容年齡上限需離開安置機構，這些未成年結

束安置的少年，如何及時協助他們轉銜自立，並培養其自立生活的能力。假如你是

少年安置機構的社工，請說明你將如何設計提供其自立協助服務方案？（25 分） 

三、一位男性單親家長帶著小孩來到社會福利機構申請經濟補助，社會工作人員發現這

位男性單親家長因長年失業致使經濟十分窘困，機構除了提供經濟救助外，社會工

作人員同時輔導這位男性單親家長應該要積極找工作才能脫離經濟窘困的生活，但

卻忽略近年來的緊縮勞動力市場，就業不易，加上案主多年失業已失去就業信心，

結果輔導無效。針對這案例請問你將會採取何種社會工作理論觀點來建構並執行你

的處遇策略？（25 分） 

四、請你就實際所參與過的服務方案及實務經驗中，舉例說明曾遭遇倫理兩難的問題有

那些？請問你是如何做倫理的抉擇？（25 分） 


