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（請接背面） 

 
 

一、試說明「民主行政」（democratic administration）、「課責」（accountability）之意涵？

其具備的特性與構面為何？又實踐民主行政的作法為何？在確保行政責任之內涵又

為何？（25 分） 

二、政府在政策推行過程中，採以鼓勵機關成員參與決策，亦必須加強與民眾溝通，爰

請分別論述政府重視參與管理之前提條件為何？並析論政府與民眾溝通的功用及具

體作法又為何？（25 分） 

三、近日，寶可夢手遊盛行，北投公園因出現稀有神奇寶貝，吸引眾多玩家聚集，而成

為抓寶聖地。然而，尋寶可能成為一項治安危機。針對此一現象，請先說明「危機

管理」與「危機處理」的意義及其異同為何？行政機關建構危機管理體制的三大活

動為何？以及有效處理危機的方法又為何？（25 分） 

四、何謂「行政權力」（administrative power）？其與行政國之學理意涵關係為何？行政機

關或行政人員為何具有行政權力或政策影響力，其權力來源或促成因素為何？（25 分） 


