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（請接背面） 

 
 

一、試比較「問題焦點策略」以及「情緒焦點策略」的特性與功能。（25 分） 

二、請以聽覺與視覺為例，說明「選擇性注意力」的特性與功能。（25 分） 

三、試解釋「隱性寬容合約（implicit leniency contract）」的意義（10 分），以及說明少數

人如何影響多數人的立場。（15 分） 

四、年初臺南地震維冠大樓倒塌，心理師公會等團體召集各地心理師到災區，提供專業

協助。試說明救災過程以及災後人們可能經歷那些心理狀態？生活中那些事件也會

造成人們產生相似的心理狀態？（25 分） 


