
106年公務、關務人員升官等考試、106年交通
事業鐵路、公路、港務人員升資考試試題 

代號： 10140 全一頁 

   等 級 ： 簡任 

類科（別） ： 一般行政 

科 目 ： 行政學研究 

考試時間 ： 2 小時 座號：          

※注意：  禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 

本科目得以本國文字或英文作答。 
 

（請接背面） 

 

 

一、請區別「電子化政府」與「電子治理」概念內涵的差異。說明我國近年電子治理的

發展，並提出對我國政府實務的建議。（25 分） 

二、學者史達林（Grover Starling）將公共事務的管理分為「方案管理」、「資源管理」、「政

治管理」。請說明何謂「政治管理」？在民主化政府中，公共管理者應具備那些「政

治管理」能力。（25 分） 

三、學者吉伯特（Charles Gilbert）將行政責任的確保途徑依據「正式／非正式」以及「內

部／外部」分成四種。請以我國中央政府為例，說明「內部正式」的責任確保途徑

及運作，並提出改進建議。（25分） 

四、請各以 100字以內說明下列各個概念內涵： 

 Whistleblower Statute（7 分） 

Representative Bureaucracy（6 分） 

Merit System（6 分） 

Participatory Budgeting（6分） 


