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（請接背面） 

 
 

一、在進行調查研究時，對於調查對象的測量結果，不可避免的會產生誤差，請說明何

謂調查的統計值產生誤差（error）？並進一步說明產生這些誤差（error）的可能原因

或誤差的來源？（25 分） 

二、採用問卷收集受訪者之資料，為調查研究常用之方式之一。請問下面那種調查方式，

較不容易產生問卷題目的次序效應（question order effects）：面對面訪問、電話訪問、

或郵寄問卷？請說明你的理由。（25 分） 

三、某地方政府想針對地方上的遊民（指無家可歸或長期露宿街頭者）進行一項調查，

倘若你是研究計畫團隊的一員，你會如何設計此計畫之抽樣方法？請提出一種以上

的抽樣設計方式，並說明不同抽樣方法之優點與缺點。（25 分） 

四、觀察法廣泛的被運用在田野研究當中，請說明依照觀察情境、觀察對象、觀察者與

被觀察者的關係，觀察法可以區分為那幾種？（25 分） 


