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（請接背面） 

 
 

一、請說明「數位化」趨勢的內涵，並論述「數位化」對觀光產業發展的影響與契機。

（25 分） 

二、請說明旅行業企劃與安排旅遊行程時，考量的重要原則。（25 分） 

三、請說明觀光發展在「社會面向」上之正面與負面影響，並各至少提出一個可以提升

正面影響及減低負面衝擊的政策作法。（25 分） 

四、北海岸及觀音山國家風景區要推動「地質旅遊」，請以其區域內主要的「地質旅遊」

景點為例，說明管理處各部門如何來協助推動「地質旅遊」。（25 分） 


