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一、系統在部署前或進行重大變更後常會執行弱點掃描，請闡述弱點掃描的

目的、類型、弱點的修補方式及弱點無法修補時的因應措施。（25 分）

二、請闡述人工智慧技術在導入時，可能會面臨那些風險和挑戰？並請舉例

說明人工智慧技術如何協助單位進行數位轉型？（25 分）

三、資訊系統委外管理一般可分為計畫階段、招標階段、決標階段、

履約管理階段、驗收階段與保固階段，請闡述各階段的工作重點。

（25 分）

四、營運衝擊分析（Business Impact Analysis），可用來了解當災害發生後的

嚴重程度，以及需要多少時間來處理，請闡述營運衝擊分析的步驟。

（25 分）


